
BEZPIECZNY
SALON

SZKOLENIE PRZEZNACZONE JEST
DLA WŁAŚCICIELI SALONÓW 

I MENADŻERÓW SALONÓW BEAUTY.

POLSKIE TOWARZYSTWO 
EKSPERTÓW I BIEGŁYCH SĄDOWYCH 

ZAPRASZA NA SZKOLENIE

PO ZAKOŃCZENIU SZKOLENIA UCZESTNIK OTRZYMUJE 
CERTYFIKAT "BEZPIECZNY SALON"



ANKIETA WYWIADU Z KLIENTEM
REGULAMIN SALONU
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH – RODO
ZGODA NA WYKONANIE ZABIEGU
DOKUMENTACJA I JEJ PRZECHOWYWANIE
DANE WRAŻLIWE
ZAPOBIEGANIE WYŁUDZENIOM

MODUŁ I : PRAWO W SALONIE
 

KLIENT TRAUMATYCZNY
ZASADY SAVOIR-VIVRE (POSTAWA EKSPERTA)
OBSŁUGA I STANDARDY ORAZ ICH AKCEPTACJA
EMOCJE I ICH ROLA
TRUDNE SYTUACJE W SALONIE (REKLAMACJE I WYŁUDZENIA)
BUDOWANIE ZAUFANIA
JAKOŚĆ I EMPATIA

MODUŁ III : PSYCHOLOGIA I PRAWIDŁOWA POSTAWA EKSPERTA
 

 PROGRAM SZKOLENIOWY 
OPARTY JEST NA CZTERECH MODUŁACH

DOKUMENTY PUBLICZNE
BADANIE AUTENTYCZNOŚCI DOKUMENTÓW
ROLA I ZNACZENIE PODPISU
BADANIE AUTENTYCZNOŚCI PODPISÓW
BADANIE AUTENTYCZNOŚCI ŚRODKÓW PIENIĘŻNYCH
METODY WERYFIKACJI FAŁSZERSTW DOKUMENTÓW, PODPISÓW I PIENIĘDZY – OPINIE
POJĘCIA I DOKUMENTY KSIĘGOWE (PARAGON, FAKTURA, ZADATEK)

MODUŁ II : BEZPIECZEŃSTWO DOKUMENTÓW I FINANSÓW
 

PROCEDURA PRZYJĘCIA KLIENTA
PRAWIDŁOWA KONSULTACJA
PROCEDURA ZABIEGOWA (ZAPROJEKTOWANIE I OMÓWIENIE NAPRAWY)
PODSUMOWANIE ZABIEGU I OMÓWIENIE PLANU PIELĘGNACYJNEGO
ORGANIZACJA PRACY
KONSULTACJA Z KLIENTEM
ĆWICZENIE Z MODELKĄ

MODUŁ IV : BEZPIECZEŃSTWO FRYZJERSTWA – 
TEORIA I PRAKTYKA

 



ANNA TOMAN

MARIUSZ FILIPEK

KRZYSZTOF KONOPKA

JAN GOŁĘBIOWSKI

WIELOLETNI INSTRUKTOR I EDUKATOR FIRM FRYZJERSKICH, EKSPERT PSRIBS. 
WIZJONER, AUTOR I KREATOR PROGRAMU PIELĘGNACYJNEGO WŁOSÓW 

ORAZ KOLORYZACJI K5SHINE. WŁAŚCICIEL DWÓCH SALONÓW FRYZJERSKICH. 
DYREKTOR BIURA BEAUTY W PTEIBS. CZŁONEK REDAKCJI CZASOPISMA 

NAUKOWO-TECHNICZNEGO „BIEGŁY SĄDOWY”.

PSYCHOLOG KRYMINALNY, BIEGŁY SĄDOWY, WYKŁADOWCA SZKOŁY WYŻSZEJ
PSYCHOLOGII SPOŁECZNEJ, BYŁY PSYCHOLOG POLICYJNY, DYREKTOR BIURA

PSYCHOLOGII W PTEIBS. AUTOR LICZNYCH PUBLIKACJI NA TEMAT PROFILOWANIA
NIEZNANYCH SPRAWCÓW PRZESTĘPSTW I PIERWSZEJ W POLSCE MONOGRAFII NA

TEMAT PROFILOWANIA KRYMINALNEGO – „PROFILOWANIE KRYMINALNE.
WPROWADZENIE DO SPORZĄDZANIA CHARAKTERYSTYKI PSYCHOFIZYCZNEJ

NIEZNANYCH SPRAWCÓW PRZESTĘPSTW”. PRELEGENT I ORGANIZATOR SZKOLEŃ 
DLA POLICJI, PROKURATURY, WOJSKA, SŁUŻBY CELNEJ ORAZ INNYCH AGENCJI

RZĄDOWYCH. EKSPERT WIELU DOKUMENTALNYCH SERIALI KRYMINALNYCH, MIĘDZY
INNYMI „POLSKIE ZABÓJCZYNIE”, „ZAWÓD: PROFILER”, „KRYMINALNE ŚLEDZTWA PRL”.

DOKTOR NAUK PRAWNYCH, RADCA PRAWNY, ABSOLWENT WYDZIAŁU PRAWA 
I ADMINISTRACJI UNIWERSYTETU MARII CURIE SKŁODOWSKIEJ W LUBLINIE. WSPÓLNIK

ZARZĄDZAJĄCY KANCELARII PRAWNEJ FILIPEK & KAMIŃSKI SP.J., PREZES ZWIĄZKU
PRACODAWCÓW ZIEMI LUBELSKIEJ, CZŁONEK RADY PRACODAWCÓW RZECZPOSPOLITEJ,
WICEPREZES STOWARZYSZENIA PRAWNICY DLA POLSKI ORAZ WICEPRZEWODNICZĄCY

WOJEWÓDZKIEJ RADY DIALOGU SPOŁECZNEGO WOJEWÓDZTWA LUBELSKIEGO.
PRACOWNIK NAUKOWY W KATEDRZE POSTĘPOWANIA ADMINISTRACYJNEGO

UNIWERSYTETU MARII CURIE – SKŁODOWSKIEJ W LUBLINIE. PRZEWODNICZĄCY RADY
NAUKOWEJ PTEIBS. PRELEGENT SZEREGU WYKŁADÓW I SZKOLEŃ. AUTOR LICZNYCH

PUBLIKACJI O TEMATYCE ZWIĄZANEJ Z PRAWEM.

BIEGŁY SĄDOWY PRZY SĄDZIE OKRĘGOWYM W CZĘSTOCHOWIE, WARSZAWIE,
ŁOMŻY I OSTROŁĘCE Z ZAKRESU KRYMINALISTYCZNEGO BADANIA

DOKUMENTÓW I PISMA RĘCZNEGO. PREZES PTEIBS, CZŁONEK PTK, PSRIBS,
PSKBPISS, SKPP, EKSPERT PSRIBS, REDAKTOR NACZELNY CZASOPISMA NAUKOWO-

TECHNICZNEGO „BIEGŁY SĄDOWY”, KONSULTANT NAUKOWY KOMENDY
STOŁECZNEJ POLICJI W WARSZAWIE ORAZ WYKŁADOWCA AKADEMICKI UCZELNI

TECHNICZNO-HANDLOWEJ IM. H. CHODKOWSKIEJ W WARSZAWIE I WYŻSZEJ
SZKOŁY AGROBIZNESU W ŁOMŻY, CERTYFIKOWANY TRENER KOMEDY

STOŁECZNEJ POLICJI W DZIEDZINIE KONTROLI I WERYFIKACJI AUTENTYCZNOŚCI
DOKUMENTÓW PUBLICZNYCH. AUTOR LICZNYCH PUBLIKACJI I ARTYKUŁÓW 

Z ZAKRESU PRAWA, BEZPIECZEŃSTWA, KRYMINALISTYKI ORAZ EKONOMII.



UCZESTNIKIEM JEST: WŁAŚCICIEL SALONU, MENADŻER SALONU BEAUTY,
PRACOWNIK ZAREJESTROWANEGO SALONU FRYZJERSKIEGO (KRS, CEIDG)
MIN. 2 LATA W BRANŻY
POMYŚLNIE ZDANY EGZAMIN KOŃCOWY

WYMAGANIA UZYSKANIA CERTYFIKATU
 

BEZPIECZEŃSTWO PROWADZENIA DZIAŁALNOŚCI W BRANŻY BEAUTY
PODNIESIENIE PRESTIŻU SALONU
ZACHOWANIE BEZPIECZEŃSTWA WŁASNEGO, PRACOWNIKÓW 

ZWIĘKSZENIE ŚWIADOMOŚCI INTELEKTUALNEJ
ZABEZPIECZENIE PRZED ROSZCZENIAMI I WYŁUDZENIAMI
NABYCIE WIEDZY ZWIĘKSZAJĄCEJ KOMFORT PRACY
DOŁĄCZENIE DO PROGRAMU „BEZPIECZNY SALON”
MOŻLIWOŚĆ WSPARCIA PRAWNEGO
WSPÓŁPRACA Z EKSPERTAMI I BIEGŁYMI SĄDOWYMI
WŁĄCZENIE W SZEREGI POLSKIEGO TOWARZYSTWA EKSPERTÓW 

OTRZYMANIE PREZENTACJI, WZORÓW REGULAMINÓW 

UZYSKANIE CERTYFIKATU „BEZPIECZNY SALON” I NAKLEJEK
JAKOŚCIOWYCH PTEIBS

KORZYŚCI

      I KLIENTÓW

      I BIEGŁYCH SĄDOWYCH

      I DOKUMENTÓW

METODA
 

SZKOLENIE PROWADZONE JEST ZDALNIE ON-LINE W FORMIE INTERAKTYWNEGO
WYKŁADU I DYSKUSJI PRZY UŻYCIU PREZENTACJI MULTIMEDIALNEJ ORAZ ĆWICZEŃ
Z WYKORZYSTANIEM WŁASNYCH SPRZĘTÓW I MATERIAŁÓW DYDAKTYCZNYCH.

WWW.PTEIBS.PL

 
CENA

 
2.899 ZŁ BRUTTO ZA CAŁOŚĆ SZKOLENIA,

 CERTYFIKAT I MATERIAŁY


